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QUEM SOMOS

Desde 2009 desenvolvemos projetos de
Desquisa e Inteligencia de mercado,
exclusivos e especificos para cada cliente,
de qualquer segmento de negocio,

B2B ou B2C, no Brasil ou no exterior,




A curiosidade constar

sobre como se COMmpofr

(e

(dIT

aS Dess0as, 0s mercados,
3S Marcas e a socledade.




Iransformam dados em
Informacoes e analises
claras, objetivas e
direcionadas, capazes
de Inspirar e auxiliar
N0SS0S clientes em suas
'0madas de decisao.




Liderada por Simone Balista,
executiva da area de o1,
COMUNICACao e marketing com
mals de 15 anos de experiencla

eM Criacao, desenvolvimento e
aplicacao de pesquisas.




Vamos ajudar sua
SOMOS A — empresa a encontrar as

EiCI da Informa gf]O respostas necessarias.

APONTAR SUGERIR A?S/L@R
CAMINHOS ESTRATEGIAS o ic8Ee
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PESQUISAS QUALITATIVAS PESQUISAS QUANTITATIVAS
Indicativas, consideram Jbjetivas, mals conclusivas,
Informacoes subjetivas, ‘esultados estatisticos.
estruturas de pensamento e Jtilizadas para testar uma
exploracao de conteudo. nIpotese ou teoria especifica.
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ASOLUCOES

» SK MERCADO E PRODUTO
» SK MAPA DO CONSUMIDOR
» SK OPINIAG

» SK DIGITAL




“"SK MERCADGO
E PRODUTO

Um conjunto de pesquisas desenvolvidas para proporcionar
3s empresas uma visao bastante completa sobre como
seus produtos — e os da concorréncia — sao percebidos
e sobre o mercado, suas caracteristicas e demandas.

Seus resultados orientam acoes altamente eretivas.




“"SK MERCADGO /
E PRODUTO

Analise da Posicionamento Imagem Market Potencial de
Concorréencia de Preco e Marca Share Mercado
Teste de - Teste de Prospeccao Pesquisa no
Conceito SNIff Test Produto de Clienies Ponto de Venda
\ 4



SK MAPA DO CONSUMIDOR

Lonjunto de pesquisas
focadas em obter:

> INSUMOS Dara acoes que
garantam alta excelencia no
atendimento ao cliente em
[0das as fases de seu
relacionamento com a marca

> diagnostico completo:
do momento de decisao de
COMpra até o pos-venda.
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O Tendéncias de
Consumo

Habitos de
Consumo

Cliente
Oculto

Compra
Acompanhada

O



Criadas para identificar o que pensam,

como se comportam 3s pessoas gque
Se enguadram em um determinado

Derm

| e como avaliam determinados

Drodulos/ servicos.

lecnicas avangadas e Imparcials

Dermitem que qualguer tema
D0SSa ser explorado.

SATISFACAO DE
CLIENTES OU DE
CONSUMIDORES




SK DIGITAL
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o Tecnologias diversas a servico da
eficiencia. Utilizamos ferramentas
» PAINEL WEB de mercado e sistema proprietario
> SK ONLINE DAara 0 acompanhamento da

evolucao do trabalho em tempo
real, oferecendo comodidade e
Satisfacan aos nossos clientes, do
INicio ao final de cada processo.
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Cimentos

COSMETICA
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Vol

CLIENTES

JONES LANG
LASALLE

Real value in a changing world

West<

S5JSL

Entendar para Atender

mulher

3€ ZARAPLAST
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11 4323 0599
www.skdainformacao.com.br

K1 skdainformacao

RU3 Barao do Iriunfo, 38, conjunto 20/
Brooklin, Sao Paulo, SP
CEP 04602-000
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